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Unternehmen steuern mit Kennzahlen

Unternehmens-Cockpit

Eine verlassliche Informationsversor-
gung mit zuverlassigen, stets aktuellen
und transparenten Kennzahlen ist heute
unerlasslich, um ein Unternehmen er-
folgreich zu fuhren. Hierbei ist es von
besonderer Bedeutung, dass wichtige
Sachverhalte nicht in einer Informations-
flut untergehen, sondern die Aufmerk-
samkeit auf das Wesentliche gelenkt
wird.

Genau dies ist der Ansatz des APplus Kennzahlen-
Cockpits. Anhand weniger, daflir aber aussagekraftiger
Kennzahlen steuern Sie Ihr Unternehmen erfolgreich
und nachhaltig. In einem einzigartigen Unternehmens-
Cockpit fuhren Sie lhre unternehmensspezifischen
Kennzahlen zusammen und sorgen dafur, dass lhre
Mitarbeiter wesentliche Ziele stets im Blick haben.
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APplus Kennzahlen-

Cockpit

lhre Vorteile

Alle Kennzahlen

auf einen Blick —

stets aktuell,
Ubersichtlich und einfach
analysierbar

Cockpits und Dashboards —
fir einzelne
Unternehmenseinheiten

Aktives Frithwarnsystem —
mit Drill-Down in
Detailberichte

Kommunikations-
plattform — der Unterneh-
mensstrategie

Strategielandkarten —
zur Verdeutlichung der
Zusammenhange

Strategische Projekte,
MaBnahmen und

8D Reports — damit
Probleme dauerhaft
behoben werden

Hohe Transparenz,
Vergleichbarkeit und
Verlasslichkeit

Verbesserung der
Unternehmenssteuerung

Zertifizierungen und
Audits — entgegen sehen

Integration aller
Vorsysteme

Manuelle und auto-
matische Bereitstellung
von Kennzahlen

Rollenbasiertes
Berechtigungskonzept

Weltweiter Einsatz -
durchgangige Unicode-
Unterstitzung

Balanced Scorecard

Neben dem Einsatz als operatives Cockpit, kann das APplus Kennzahlen-
Cockpit auch als Balanced Scorecard eingesetzt werden. Hierbei richtet sich
der Blick nicht nur auf monetdre Leistungen der Vergangenheit wie Umsatz,
Deckungsbeitrag oder Gewinn. Vielmehr schaffen Sie durch die Einbeziehung
weiterer Perspektiven wie Markt/Kunde, interne Prozesse und Mitarbeiter ein
strategisches, in die Zukunft gerichtetes Flhrungsinstrument zur Verfolgung
Ihrer Unternehmensstrategie.

Flexible Losung

Ganz gleich welchen Weg Sie flr eine erfolgreiche Unternehmenssteuerung
wahlen, das APplus Kennzahlen-Cockpit unterstitzt Sie durch verlassliche
und stets aktuelle Kennzahlen.

Einsatzgebiete
» Strategische und operative Unternehmenssteuerung
anhand von KPI's

» Operatives Kennzahlen-Cockpit
» Balanced Scorecard

* Unternehmens-Cockpit

o Strukturiertes Kennzahlen-System

Vision, Ziele und Kennzahlen

Ausgangspunkt flr eine strategische Unternehmensfihrung ist die Formulierung
einer Vision, aus der Sie strategische Ziele ableiten und Kennzahlen festlegen.
Erst durch die Festlegung von Kennzahlen, verbunden mit konkreten Zielvorga-
ben werden lhre Ziele messbar. Jedem Ziel kann eine oder mehrere Kennzahlen
zugordnet und so die Zielerreichung gemessen werden. Als Kennzahlen kénnen
Sie sowohl absolute GréBen oder aber Verhaltniszahlen verwenden.



APplus Kennzahlen-Co:

Strategie-Landkarten

Uber Strategy Maps visualisieren Sie |hre strategischen
Ziele und deren Beziehungen zueinander. Damit werden
Ursache-Wirkungs-Zusammenhdange verdeutlicht. Aus der
grafischen Darstellung kénnen Sie direkt in die Scorecards
und Cockpitsichten navigieren, um einen Einblick in die
aktuelle Situation dieses Bereichs zu erhalten.

Unternehmenseinheiten

Mit dem APplus Kennzahlen-Cockpit definieren Sie lhre
Unternehmenseinheiten (Werke, Abteilungen, Sparten) in
Form einzelner Scorecards. Jede Scorecard enthalt die flr
die Steuerung dieser Organisationseinheit maBgeblichen
Ziele und Kennzahlen, abgestimmt mit den Zielen der
Gesamtorganisation.

Visualisierung im Cockpit

Uber flexibel gestaltbare Cockpit-Sichten erhalten Sie
jederzeit ein aktuelles Bild der Situation in den Bereichen
wie Vertrieb, Finanzen, Produktion oder Beschaffung.
Periodische Soll/-Ist-Vergleiche und Trendinformationen
zeigen Ihnen die Fortschritte bei der Umsetzung lhrer Un-
ternehmensstrategie auf. Durch aussagekraftige grafische
Darstellungen erkennen Sie auf einen Blick, wo Ziele be-

reits erreicht und wo weitere MaBnahmen notwendig sind.

Fdr eine schnelle Erkennung von Abweichungen sorgt die
Zuordnung von Schwellwerten fir die jeweilige Kennzahl
und die Visualisierung Uber die integrierte Ampelfunktion.

Kommentierung von Kennzahlen

Fdr eine richtige Interpretation der Kennzahlen kann das
Controlling oder der Kennzahlen-Verantwortliche die
Kennzahlen je Periode mit Kommentaren versehen. Da-
durch kénnen z.B. Einmal- oder Sondereffekte auch Dritten
verstandlich gemacht und Rickfragen vermieden werden.
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Absprung in Detailberichte

Aus dem APplus Kennzahlen-Cockpit kénnen Sie flr jede
Kennzahl in Detailberichte von APplus Bl verzweigen.
Dadurch kann jede Kennzahl multidimensional und aus
unterschiedlichen Blickwinkeln analysiert und so die Frage
beantwortet werden, wie diese zustande kommt. Auch
ein Direktabruf anderer Dokumente wie PDF-, Excel-, oder
Word-Dokumente oder ein Verzweigen uber Hyperlinks
in andere Systeme ist denkbar einfach.

8D-Reports

Mit Hilfe von 8D-Reports lassen sich die Ursachen von
Problemen und Fehlern beschreiben und dokumentieren,
die z.B. zur Folge hatten, dass Kennzahlen in den ,roten
Bereich* gekommen sind. Nach der 8D-Systematik werden
einerseits MaBnahmen definiert, die die Probleme kurzfris-
tig abstellen, andererseits MaBnahmen, die dazu dienen,
das Problem dauerhaft zu |6sen. Diese Systematik sorgt flr
mehr Transparenz und eine nachhaltige Verbesserung

der KenngréBen.



APplus Kennzahlen-Cockpit

MaBnahmen und Projekte

Mit dem APplus Kennzahlen-Cockpit legen
Sie zu den einzelnen strategischen und ope-
rativen Zielen jeweils geeignete MaBnahmen
zur Zielerreichung fest. Bei Bedarf definieren
Sie entsprechende Projekte, deren Fortschritt
und Zielerreichung Sie dann mittels einer
Projekt-/MaBnahmen-Scorecard einfach
Uberwachen kénnen.

Mitarbeiter-Cockpit

Als modernes Flhrungsinstrument steht
lhnen das Mitarbeiter-Cockpit zur Verfigung.
Ausgehend von Zielvereinbarungen und den
Verantwortlichkeiten wird der Erfolgsbeitrag
der Mitarbeiter transparent. Auch flr diese ist
dies eine wichtige Quelle der Motivation.

Basis fiir lhre Zertifizierung

Das APplus Kennzahlen-Cockpit bildet die
ideale Basis flr eine Zertifizierung nach
ISO/TS 16949 oder anderen Industriestandards.
Samtliche Kennzahlen, die fir eine Zertifi-
zierung relevant sind (z.B. Maschinenverflig-
barkeit, Fehlerquoten, Termintreue], kbnnen
in einem eigenen Cockpit dargestellt werden.
So hat der Auditor unmittelbar einen Nach-
weis Uber die Einhaltung vorgegebener
Regeln.

Informationen fiir Anteilseigner,

Banken und Auskunfteien

Neben dem Management oder bestimmten
Kunden, haben weitere Interessensgruppen
ein berechtigtes Interesse an Unternehmens-
informationen. Uber die Qualitat der Infor-
mationen z.B. fUr lhre Kreditgeber haben Sie
maBgeblichen Einfluss auf lhr Unternehmens-
Rating.

~

.
-

> .
Asseco Solutions
in Zahlen.

810 Mitarbeiter

i) 18 Standorte

& 7Llander

S8 1731 APplus-Kunden

Automatische Datenbereitstellung

Die Bereitstellung von Kennzahlen erfolgt
unter Verwendung des APplus Data Ware-
house einfach und ohne Programmierung
und ermdglicht so die Automatisierung der
Kennzahlenerhebung. Auch kann eine direkte
Datenbereitstellung aus Bl Reports oder

per SQL erfolgen.

Erfassung von Ziel- und Istwerten

Neben der automatisierten Bereitstellung von
Plan-, Ist- und Forecastzahlen haben Sie auch
die Freiheit, bestimmte Kennzahlen manuell
zu erfassen. Die Erfassung erfolgt tabellarisch
im Browser Uber eine Erfassungsfunktion oder
Uber spezielle Erfassungsberichte im BI-Portal.

Berechtigungen

Durch die Festlegung von Funktions- und
Datenberechtigungen kénnen Sie einzelne
Management-Ebenen individuell berechtigen.

Mobiles Kennzahlen-Cockpit

Mobile Gerdte wie Smartphones und Tablets
aus dem privaten Bereich erobern rasant

die Business-Welt. Gerade FUhrungskrafte
schatzen den Komfort, auch mobil auf wichti-
ge Geschaftsdaten zugreifen zu kénnen.

ESC Mobile — die mobile App

ESC Mobile bietet Ihnen die Moéglichkeit,
Kennzahlen-Cockpits auch fur iPhone, iPad

& Co. online darzustellen. So erhalten lhre
FUhrungskrafte die Méglichkeit, orts- und zeit-
unabhangig wichtige Unternehmensdaten zu
analysieren. ESC Mobile setzt auf die Internet
Standards HTML5 und CSS3. Durch den Ein-
satz dieser Technologie ist die Anwendung
auf einer Vielzahl mobiler Endgerate nutzbar.
Die Vertraulichkeit Ihrer Daten stellen Sie
dabei Uber VPN- oder SSL-Verschlusselung
sicher.
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Sie finden die
Asseco Solutions an
folgenden Standorten:

Headquarter
Amalienbadstrake 41C
76227 Karlsruhe
Deutschland

Tel.: +49 721 91432-0
de.info@assecosol.com

Deutschland
Karlsruhe

Erkrath
Minchen
Hannover

Osterreich
St. Florian

Wien

Schweiz
Urdorf

Italien
Bozen

Tschechien
Prag

Slowakei
Bratislava

Mittelamerika
Guatemala

assecosolutions.com
applus-erp.com
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